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Master Réseaux et télécommunication
Optimisation des réseaux

Informations
Composante : Faculté des Sciences

Langue(s) d'enseignement
Français

Contenu

Planification des process de dépannage pour des réseaux complexes :

Appliquer les méthodologies de dépannage ;
Planifier et mettre en œuvre les procédures de dépannage ;
Intégrer le dépannage dans le process de maintenance des réseaux ;
Planifier la maintenance de votre réseau ;
Mettre en place des méthodes compatibles ITIL pour le dépannage du
réseau (Information Technology Infrastructure Library).

VOLUME HORAIRE

Volume total: 30 heures
Cours magistraux: 10 heures
Travaux dirigés: 20 heures

Codes Apogée

 SRTCU13L [ELP]

Pour plus d'informations

Aller sur le site de l'offre de formation...
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